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Policy gallande personuppgifter pa Trania Metal och Atervinning AB

Sa har hantera vi dina personuppgifter.

For att kunna salja vara produkter och tjanster behover vi inhamta personuppgifter.
DA vi varnar om din integritet inhamtar vi inte fler uppgifter an vad som behovs. Vi
saljer heller inte vidare uppagifter till tredje part.

Genom att bestalla eller anvanda vara tjanster accepterar du var dataskyddspolicy
och var behandling av dina personuppgifter. Du godkanner ocksa att vi anvander
elektroniska kommunikationskanaler for att kommunicera och skicka information till
dig. Det ar viktigt att du laser och forstar var dataskyddspolicy innan du bestéller eller
anvander vara produkter och tjanster. Har du fragor om var dataskyddspolicy kan du
kontakta oss via var mejladress info@trania.se

Vilka personuppgifter samlar vi in och pa vilket satt.

Vi inhamtar och tar emot personuppgifter via direkt kontakt med dig eller via telefon,
e-handelsplattform och olika typer av formular pa webbplatsen. Detta sker bl a nar du
saljer skrot eller vill lamna ifran dig din bil for atervinning/skrotning.

Vad anvander vi dina personuppgifter till?

De uppgifter du lamnar via var hemsida eller via andra kanaler anvands i huvudsak
for att kunna besvara dina forfragningar, éversanda offerter, sakerstalla att ratt
reservdel bestélls och att ratt adress for leverans finns. Men &aven for att hantera
reklamationer om de skulle uppsta.

Uppgifter kan ocksa anvandas for att forbattra var service till dig som kund, som
exempelvis riktad och anpassad information.

Lamnar vi ut din information till utomstaende parter?

Vi byter inte och saljer inte din information till utomstaende parter. | de fall du handlar
direkt med oss sa registreras du i vart lokala kundregister. | de fall vi anvander andra
underleverantdrer for att kunna utféra vara ataganden gentemot dig, foljer vi legala,
tekniska och organisatoriska krav som finns for att din information skall hanteras
sékert.



De som driftar var IT I6sningar och hjalper till att driva var webbsida har tillgang till
personuppgifter. Vi har sakerstallt att de foljer den nya lagen, genom att teckna avtal
som sakerstaller att dina personuppgifter skall skyddas.

Om vi for att folja lagen eller av myndighetenskrav blir ombedda att lamna ut
personuppgifter kommer vi att informera dig om det.

Hur vi skyddar din information?

For att uppratthalla sakerheten genomfors en rad sékerhetsatgarder nar du lamnar
personlig information via var webbplats. Vi har natverksévervakning och var hemsida
ar skyddad via brandvaggar och antivirus. Om intrang skulle ske har vi system som

trader in och ger det skydd som erfordras. Sarskilda rutiner finns pa plats for
hantering av detta.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Vi sparar inte dina personuppgifter langre an garanti/reklamations tiden for kopt vara
eller enligt lagstadgade lagringstider.

Du har alltid ratt att begara andring eller radering av dina uppgifter. Kontakta oss for
att gbra en begaran.

Du nar oss pa foljande mejladress: info@trania.se

Med vanliga héalsningar
Jonas Beurling

Trania Metal och Atervinning AB
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